
บันทึกขอความ

สวนราชการ งานประกันสุขภาพ  โรงพยาบาลจะนะ

ที่ ......สข ๐๐๓๒.๓๐๑ /พิเศษ ................................... วันท่ี ๘ มนีาคม ๒๕๖๒

เรื่อง ขออนุญาตเปดเผยขอมูลขาวสารที่เปนปจจุบันของหนวยงาน

เรียน ผูอํานวยการโรงพยาบาลจะนะ

ตามพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. 2540 มาตรา 9 กําหนดใหหนวยงาน
ของรัฐตองจัดใหมีขอมูลขาวสารของราชการไวใหประชาชนเขาตรวจดูได และตองดําเนินงานตามมาตรฐาน
เว็บไซตของภาครัฐ (Government website Standard) เพ่ือใหบริการตามภารกิจและอํานวยความสะดวกให
ประชาชนสามารถเขาถึงขอมูลขาวสารไดสะดวกมีความถูกตองชัดเจนครบถวนเปนปจจุบันนั้น

งานประกันสุขภาพ ขออนุญาตนําขอมูลของโรงพยาบาลจะนะ (General information) ประกอบดวย
ประวัติความเปนมา วิสัยทัศน พันธกิจ โครงสรางหนวยงาน ทําเนียบผูบริหาร (Chief information Office :
CIO) อํานาจหนาที่ ยุทธศาสตร แผนปฏิบัติราชการ แผนงาน โครงการ และงบประมาณรายจายประจําป คํา
รับรอง รายงานผลการปฏิบัติราชการ รายละเอียดชองทางการติดตอสื่อสารหมายเลขโทรศัพท หมายเลขโทรสาร
แผนที่ตั้งหนวยงานงาน ไปรษณียอิเล็กทรอนิกส email address และอ่ืน ๆ เพ่ือเผยแพรแกสาธารณะ โดยปฏิบัติ
ตามแนวทางการเผยแพรขอมูลตอสาธารณะของโรงพยาบาลจะนะตอไป

จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณาอนุญาต

( นายวิจัย  ยานวิมุติ )
นักวิชาการสาธารณสุข ชํานาญการ



แบบฟอรมการขอเผยแพรขอมูลผานเว็บไซตของโรงพยาบาลจะนะ จังหวัดสขลา
ตามประกาศโรงพยาบาลจะนะ

เร่ือง แนวทางการเผยแพรขอมูลตอสาธารณะผานเว็บไซตของหนวยงาน พ.ศ. 2562

แบบฟอรมการขอเผยแพรขอมูลผานเว็บไซตของหนวยงาน

ชื่อหนวยงาน : ……กลุมงานประกันสุขภาพ .........................................................…………………………..…………..
วัน/เดือน/ป : .......๑2...มีนาคม....256๒..................................................................................................
หัวขอ: ...อนุญาตเปดเผยขอมูลขาวสารที่เปนปจจุบันของหนวยงาน
รายละเอียดขอมูล (โดยสรุปหรือเอกสารแนบ)

………1...อนุญาตเปดเผยขอมูลขาวสารที่เปนปจจุบันของหนวยงาน
………2…แบบฟอรมการขออนุญาตประกาศผานเว็บไซตของโรงพยาบาลจะนะ………………………………..

Linkภายนอก: …………………………………………………………………………………………………………….………………
หมายเหตุ: ……………………………………………………………………………………………………………………………......
................................................................................................................................................................................

(.....นายวิจัย   ยานวิมุติ...) ผูรับผิดชอบ
ตําแหนง ..นักวิชาการสาธารณสุขชํานาญการ...
วันที.่..1๒....เดือน......มีนาคม......พ.ศ. 256๒.…

ผูรับรองการใหข อมูล ผูอนุมัติรับรอง

(.....นายวิจัย ยานวิมุติ.......) (นายสุภัทร ฮาสุวรรณกิจ)
ตําแหนง ..นักวิชาการสาธารณสุขชํานาญการ... ตําแหนง ผูอํานวยการโรงพยาบาลจะนะ
วันที.่..1๒....เดือน......มีนาคม......พ.ศ. 256๒.… วันที.่..1๒....เดือน......มีนาคม......พ.ศ. 256๒.…

ผูรับผิดชอบการนำขอมูลข้ึนเผยแพร

(นส.โศภิษฐ   ไพเราะ)
ตําแหนง นักวิชาการคอมพิวเตอร

วันที.่....25 ..เดือน......มีนาคม......พ.ศ. 256๒.…
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แผนยทุธศาสตรก์ารพฒันาคณุภาพโรงพยาบาลจะนะ 

อาํเภอจะนะ  จงัหวดัสงขลา  พ.ศ. 2560 - 2563 
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1. วิสยัทศัน์    

โรงพยาบาลชมุชนที�มคีุณภาพ มุ่งเน้นการสรา้งเสรมิสขุภาพสูชุ่มชน และเป็นผูนํ้าดา้นการดแูลโรคเรื�อรงัในจงัหวดัสงขลาภายในปี 2563 

2.  พนัธกิจ 

2.1 สรา้งเสรมิสขุภาพสู่ชมุชน โดยการมสีว่นรว่มของครอบครวั  ชมุชนและภาคเีครอืขา่ยในการจดัการระบบสขุภาพ 

2.2  พฒันาระบบบรกิารของรพ.ใหม้คีณุภาพตามมาตรฐาน 

2.3  พฒันาศกัยภาพบคุลากรและส่งเสรมิจติบรกิาร 

 2.4  พฒันาระบบบรหิารจดัการใหม้ธีรรมาภบิาล 

2.5 ส่งเสรมิการจดัการสิ�งแวดลอ้มใหเ้กดิความปลอดภยั 

2.6 เป็นแหล่งฝึกนักศกึษาที�มคีุณภาพ 

3.  คา่นิยม (values)     
 1. .ภาวะผูนํ้า  Visionary Leadership 

 2.วฒันธรรมการเรยีนรู ้ learning dynamic 

 3.มุ่งสูผู่ป่้วยเป็นศนูยก์ลาง Customer Focus  

 4.ไมห่ยดุยั �งการพฒันา Continuous Process Improvement 

 5.ทาํงานเป็นทมี  Team work 
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4.  เป้าประสงค ์

4.1  ประชาขนมสีขุภาวะและสามารถพึ�งพาตนเองได ้โดยชมุชนภาคเีครอืขา่ยมสี่วนรว่มในการสรา้งเสรมิสขุภาพ และจดัการภยัสขุภาพ (ยุทธ 1) 

       

4.2  ประชาชนไดร้บับรกิารที�มคีุณภาพ ปลอดภยั ไดม้าตรฐาน    (ยุทธ 2) 

4.3   เจา้หน้าที� เก่ง ด ีมสีุข และมจีติบรกิาร (ยุทธ 3 ) 

4.4  ระบบบรหิารจดัการ มปีระสทิธภิาพ (ยทุธ 4) 

4.5  โรงพยาบาลและชุมชนมสีิ�งแวดลอ้มที�ปลอดภยั (ยุทธ 4)  

    4.6  เป็นแหล่งฝึกนกัศกึษาที�มคีุณภาพ (ยุทธ 5) 

5.  กลยทุธ ์(Strategy)  และกลยุทธ์ (Key Tactics)  ในการพฒันาคณุภาพโรงพยาบาลจะนะ  ปี 2560 – 2563 

5.1   พฒันาระบบบรกิารเชงิรุกที�ตอบสนองต่อปัญหาสุขภาพและภยัคุกคามโดยการมสีว่นรว่มของครอบครวั  ชมุชน และภาคเีครอืขา่ย 

กลวธิทีี� 1.   สรา้งเสรมิสขุภาพทุกกลุ่มวยั      

กลวธิทีี� 2.  การควบคมุโรคและภยัสขุภาพ 

กลวธิทีี� 3.  การคุม้ครองผูบ้รโิภคและอาหารปลอดภยั 

5.2  พฒันาระบบบรกิารสขุภาพใหม้ ีคุณภาพ เชื�อมโยงบรกิาร 

 กลวธิทีี� 4.  การพฒันาระบบการแพทยป์ฐมภมู ิ

กลวธิทีี� 5. การพฒันาระบบบรกิารสขุภาพ เพิ�มประสทิธภิาพการใหบ้รกิารผูป่้วยที�มุ่งเน้นของโรงพยาบาล 

กลวธิทีี� 6. การพฒันาระบบการแพทยฉุ์กเฉนิและระบบการส่งต่อ 
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กลวธิทีี� 7.   การพฒันาคุณภาพหน่วยบรกิารตามมาตรฐาน   

 

5.3  พฒันาระบบบรหิารจดัการกาํลงัคนดา้นสขุภาพ 

  กลวธิทีี� 8.  เสรมิสรา้งบุคลากรใหเ้ก่ง ด ีมสีุข     

5.4  พฒันาระบบรหิารจดัการและระบบสนบัสนุนบรกิารใหม้ปีระสทิธภิาพ 

 กลวธิทีี� 9.  พฒันาระบบบรหิารจดัการ การเงนิ ขอ้มลู สารสนเทศด้านสขุภาพ 

กลวธิทีี�10. พฒันาระบบความปลอดภยั อาชวีอนามยั และสิ�งแวดลอ้มใน รพ.  และเครื�องมอืแพทย ์

5.5  พฒันาระบบการเรยีนการสอนเพื�อเป็นแหล่งฝึกนกัศกึษาที�มคีณุภาพ 

 กลวธิทีี� 11.  พฒันาระบบการฝึกปฏบิตัเิชงิวชิาชพีของนกัศกึษา   

 

6.  ปัญหาสขุภาพที�สาํคญัในพื�นที� : แบ่งเป็นกลุ่มโรคสาํคญั  ดงันี� 

�.กลุ่มโรคเรื�อรงั เชน่ DM, Hypertension, CKD ที�ตอ้งรบัยาต่อเนื�อง มะเรง็ เป็นตน้ 

�.กลุ่มโรคตดิเชื�อ AIDS, TB, Viral hepatitis C, Sepsis  
�.กลุ่มโรคจติเวช 

�.กลุ่มคา่ใชจ้่ายสงู เชน่ ผูป่้วย Asthma COPD 
�.กลุ่มโรคระบาดตามฤดูกาลในทอ้งถิ�น เชน่ ไขเ้ลอืดออก ไขห้วดัใหญ่ 

�.อุบตัเิหตุทางการจราจร  

�.กลุ่มแมแ่ละเดก็ (PPH, PIH, Teenage pregnancy)  
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�.กลุ่มผูต้ดิสารเสพตดิ และกลุ่มผูพ้กิาร 

�.กลุ่มโรคหวัใจและหลอดเลอืด 
10.Dental Caries   ฟันตกกระ 

 

ปัญหาสขุภาพที�เป็นโอกาสพฒันา :  

 โรคเบาหวาน , HT, COPD , ACS 

 ปัญหาสขุภาพของคนพกิาร การฟื�นฟูสมรรถนะคนพกิาร 

 ปัญหาการตดิไวรสัตบัอกัเสบ ซ ีจากการใชเ้ขม็ฉีดยารว่มกนัในกลุ่มผูใ้ชส้ารเสพตดิชนิดฉดี 

 โรคมะเรง็: การคดักรอง ป้องกนั บาํบดัรกัษาและพฒันาระบบการดแูลแบบประคบัประคองและระยะสดุทา้ย 

 ปัญหาโรคหลอดเลอืดสมอง ซึ�งทาํใหเ้กดิอมัพฤกษ/์อมัพาต 

 ปัญหาภาวะแทรกซอ้นจากโรคเรื�อรงัโดยเฉพาะ DM/HT ซึ�งทาํใหเ้กดิภาวะไตเสื�อม 

 ปัญหาสขุภาพในวยัรุ่นเช่น การมเีพศสมัพนัธ์ที�ไม่ปลอดภยั การตดิสารเสพตดิ การสบูบุหรี� 

 ปัญหาสขุภาพของวยัทาํงาน ที�มพีฤตกิรรมสขุภาพที�ออกกาํลงักายน้อยลง ทานอาหารหวานมนัเคม็ ทาํใหเ้กดิภาวะอว้น และเป็นโรค metabolic 

syndrome 

 อบุติัเหตจุราจร: พฒันาระบบ Fast Track ลด 

 การดแูลผูไ้ปประกอบพธิฮีจัจต์ั �งแต่ก่อนไปและหลงักลบัมา  การเฝ้าระวงัโรคอุบตัใิหม ่อบุตัซิํ�า 

  

โรคที�มีข้อจาํกดัในการให้บริการ / ต้องส่งต่อ :  

 ACS , Stroke , Head injury   
 ไสต้ิ�งอกัเสบ การผา่ตดัคลอด เนื�องอก  
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 โรคที�มุ่งเน้น     

                                              Community-Based  / Hospital-Based 

1. เบาหวาน (DM)  ในปี 2556 – 2559  จาํนวนผูป่้วยมแีนวโน้มเพิ�มขึ�น  4214, 4447, 4447 และ ราย  ตามลาํดบั 

2. ความดนัโลหติสงู (HT)  ในปี 2556 – 2559  จํานวนผูป่้วยมแีนวโน้มเพิ�มขึ�น  ���, 735, ��� และ �,��� ราย  ตามลาํดบั 

3. โรคปอดอุดกั �นเรื�อรงั (COPD)  พฤตกิรรมการสบูบุหรี� ใบจาก ฝุ่นจากการทาํกรงนก มอีาการโรครนุแรง ควบคุมไม่ได ้ พบผูป่้วยรายใหม่เพิ�มขึ�นในแต่ละปี ในช่วง

ปี 2556 – 2559 เทา่กบั 4, 3, 9  และ  4 ราย  ตามลาํดบั 
           4.   กลุ่มโรคระบบหวัใจหลอดเลอืดเฉยีบพลนั  (STEMI)  ผลจากโรคเรื�อรงั จากการสบูบุหรี� พฤตกิรรมการบรโิภคอาหารหวาน มนั เคม็ ชากาแฟ บดูู 

ปลาแหง้ ปลาเคม็ เทยีบกบัจาํนวนประชากร  และเป็นแลว้มคีวามรนุแรง   รอ้ยละการเสยีชวีติ ปี 2557 – 2559  เท่ากบั  7.69  – 25.00  Refer รอ้ยละ 72.73 – 
100.00   

 5.  Stroke รายใหมใ่นปี  2559   จาํนวน  26 ราย 

            6.  Head Injury  ถนนเพชรเกษม  Community-Based  การบาดเจบ็ทางถนน พบมจีํานวนเพิ�มขึ�น   มพีฤตกิรรมการไม่สวมหมวกนิรภยั  เมาแล้วขบั 
ขบัรถโดยประมาท ไมค่าดเขม็ขดันิรภยั  มอีาการหลบัใน  สถานที�เกดิเหตุมากที�ถนน              บรเิวณ          ตาํบล           อาํเภอจะนะ   จงัหวดัสงขลา 

           7.  HIV  ในปี 2555 – 2559  จํานวนผูป่้วยรายใหม่มแีนวโน้มเพิ�มขึ�น  5, 2, 2 และ 12 ราย  ตามลาํดบั และรอ้ยละการไดร้บัยาตา้นไวรสั  มแีนวโน้ม
ลดลงจาก รอ้ยละ 100 ในปี 2556 - 2557  เป็นรอ้ยละ  91.66  ในปี 2559 

 8.  TB  ในปี  2556 – 2559  มจีาํนวนผูป่้วยทั �งหมด ดงันี�  17, 15, 30  และ 13 ราย ตามลาํดบั  แนวโน้มประชากรกลุ่มเสี�ยงไดร้บัการคดักรองตํ�ากว่า 

เกณฑท์ี�กาํหนดไว ้(> 50%)  รอ้ยละ  20, 30, 50 และ 57.14   ตามลําดบั 
           9.  ไขเ้ลอืดออก  พบอตัราป่วยดว้ยโรคไขเ้ลอืดออก ในปี 2555 – 2559  ดงันี�   103.55 , 577.23 ,217.26,178.25  และ613.55 ต่อประชากรพนัคน  

ตามลาํดบั 

 10.พบวา่มีผูป่้วย Hepatitis C ในกลุ่มARV พบ 0.005% กลุ่ม ARV +VDU พบผูป่้วย 95.3% และกลุ่ม IVDUพบผูป่้วย 57.9%.ในปี2559 

11.ภาวะแทรกซอ้นจากโรคเรื�อรงัโดยเฉพาะ DM/HT ซึ�งทาํใหเ้กดิภาวะไตเสื�อม พบผูป่้วยที�ตอ้งลา้งไตปี 2557-2559 จาํนวน   ราย ตามลาํดบั 

12.แหล่งระบาดของยาเสพตดิ พบผูต้ดิยามจีาํนวนเพิ�มมากขึ�น ปี 2555-2559 =                            รายตามลาํดบั 

13.โรคระบบทางเดนิหายใจ พบผูป่้วยAsthma COPD เพิ�มมากขึ�นและสว่นใหญ่ไมส่ามารถควบคุมอาการได ้ปี 2555-2559 = ……………………… 
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14.โรคฟันผใุนเดก็มแีนวโน้มเพิ�มมากขึ�น และฟันตกกระ ในพื�นที�ต.จะโหนง คลองเปียะ สะพานไมแ้กน่  

 

ตารางที�  1.  ความเชื�อมโยงของพนัธกิจ  กลยทุธ ์ กลวิธีและทีมผู้รบัผิดชอบ  การพฒันาคณุภาพโรงพยาบาลจะนะ  ปี 2560 - 2563 

พนัธกิจ   กลยทุธ ์ กลวิธีหลกั ทีมผูร้บัผิดชอบ 

1.สรา้งเสรมิสขุภาพสูชุ่มชน โดยการ

มสีว่นรว่มของครอบครวั  ชุมชนและ

ภาคเีครอืขา่ยในการจดัการระบบ
สขุภาพ 

 

1. พฒันาระบบบรกิารเชงิรุกที�

ตอบสนองตอ่ปัญหาสขุภาพ

และภยัคุกคามโดยการมสีว่น

รว่มของครอบครวั  ชมุชน 

และภาคเีครอืขา่ย 

กลวธิทีี� 1.   สรา้งเสรมิสขุภาพทุกกลุ่มวยั     เวชปฏบิตัคิรอบครอบ/  

ทนัตะกรรม 

กลวธิทีี� 2.  การควบคมุโรคและภยัสขุภาพ เวชปฏบิตัคิรอบครอบ/ 

กลุ่มการ 

กลวธิทีี� 3.  การคุม้ครองผูบ้รโิภคและอาหารปลอดภยั  เภสชักร / ENV 

2.พฒันาระบบบรกิารของรพ.ใหม้ี

คุณภาพตามมาตรฐาน  

 

2.พฒันาระบบบรกิารสขุภาพ

ใหม้ ีคุณภาพ เชื�อมโยง

บรกิาร 

 

กลวธิทีี� 4.  การพฒันาระบบการแพทย์ปฐมภมู ิ เวชปฏบิตัคิรอบครอบ/

แพทยแ์ผนไทย 

กลวิธีที� 5. การพัฒนาระบบบรกิารสุขภาพ เพิ�มประสิทธิภาพการ

ใหบ้รกิารผูป่้วยที�มุ่งเน้นของโรงพยาบาล 

เวชปฏบิตัคิรอบครอบ/กลุ่ม

การ / แพทยแ์ผนไทย/

กายภาพ/เภสชกร 

กลวธิทีี� 6. การพฒันาระบบการแพทยฉุ์กเฉินและระบบการส่งต่อ กลุ่มการ/บรหิาร 

กลวธิทีี� 7.   การพฒันาคุณภาพหน่วยบรกิารตามมาตรฐาน   เวชปฏบิตัคิรอบครอบ/ 

กลุ่มการ 
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ตารางที�  1.  ความเชื�อมโยงของพนัธกิจ  กลยทุธ ์ กลวิธี  และทีมผู้รบัผิดชอบ  การพฒันาคณุภาพโรงพยาบาลจะนะ   

ปี 2560 – 2563 (ต่อ) 

พนัธกิจ กลยทุธ ์ กลวิธีการพฒันา ทีมผู้รบัผิดชอบ 

3.พฒันาศกัยภาพบุคลากรและสง่เสรมิ

จติบรกิาร 

3.พฒันาระบบบรหิารจดัการ

กําลงัคนดา้นสุขภาพ 

กลวธิทีี� 8.  เสรมิสรา้งบุคลากรใหเ้ก่ง ด ีมสีุข     HRD  

 4.พฒันาระบบบรหิารจดัการใหม้ ี

ธรรมาภบิาล 

5. สง่เสรมิการจดัการสิ�งแวดลอ้มใหเ้กดิ
ความปลอดภยั 

4.พฒันาระบบรหิารจดัการและระบบ

สนบัสนุนบรกิารใหม้ปีระสทิธภิาพ 

 

กลวธิทีี� 9.  พฒันาระบบบรหิารจดัการ การเงนิ ขอ้มลู 

สารสนเทศดา้นสขุภาพ 
กลวธิทีี�10. พฒันาระบบความปลอดภยั อาชวีอนามยั และ

สิ�งแวดลอ้มใน รพ.  และเครื�องมอืแพทย ์

ENV /บรหิาร /  

อาชวีอนามยั /IM/

เครื�องมอืแพทย ์

6.เป็นแหล่งฝึกนักศกึษาที�มคีุณภาพ 5.พฒันาระบบการเรยีนการสอนเพื�อ

เป็นแหล่งฝึกนักศกึษาที�มคีุณภาพ  

กลวิธีที� 11.  พัฒนาระบบการฝึกปฏิบัติเชิงวิชาชีพของ

นกัศกึษา     

กกบ/ HRD 
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ความหมายศพัท์ที�ใช้ในแผนกลยทุธ์นี�  

1.  Strategies   กลยทุธ ์     2.  Strategic Challenges  ความทา้ทายเชงิกลยุทธ์ 

3.  ST Objectives = Short term Objectives วตัถปุระสงคร์ะยะสั �น 4.  LT Goals = Long term Goals  เป้าประสงค ์

  5.  Key Tactics  กลวธิหีลกั       6.  Action plans    แผนปฏบิตักิาร    

 7.  Changes  โครงการ  กจิกรรมนําสู่การเปลี�ยนแปลง   8.  HR & Education Plan    แผนพฒันาบุคลากรและการเรยีนรู้
 9.  KPI = Key Performance Indicator ตวัชี�วดัผลงานของกจิกรรมหลกั 10.  Past Performance result  ผลงานที�ผ่านมาของกจิกรรมหลกั ปี 2559 

11. Projected Performance  ผลงานที�คาดการณ์ของกจิกรรมหลกั 
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ตารางที�  2.  ความเชื�อมโยงความท้าทาย  กลยทุธ ์ วตัถปุระสงคร์ะยะสั �น  เป้าประสงค ์ กลวิธีหลกัและตวัชี�วดั  การพฒันาคณุภาพโรงพยาบาลจะนะ  ปี 2560 – 2563 

Strategies & 

Strategic Challenges 

ST Objectives LT Goals Key Tactics & 

action plans 

Changes HR & Education Plan KPI Past 

Performance 

result (2560) 

Projected 

Performance 

(2561)   

1. พฒันาระบบบรกิาร

เชงิรกุที�ตอบสนองต่อ

ปัญหาสุขภาพและภยั

คกุคามโดยการมสีว่น

รว่มของครอบครวั  

ชมุชน และภาคี

เครอืขา่ย 

ความท้าทาย 

 1.ผูป่้วยโรคเรื�อรงัมี

จาํนวนเพิ�มมากขึ�น 

และตอ้งการมคีณุภาพ

ชวีติที�ด ี

2.ความแออดัของผูม้า

รบับรกิาร 

3..ลดการเจบ็ป่วย, 

ป้องกนัความเสี�ยงทาง

คลนิิกในกลุม่โรค

สาํคญั ลด 

1. ประชาชนทุก

กลุม่วยัมสีขุภาพ

ด ี 

2. การมสีว่นร่วม

ในการจดัการสขุ

ภาวะของภาคี

เครอืขา่ย 

3.ลดการเจบ็ป่วย

จากโรคและ

ปัญหา

สาธารณสขุที�

สาํคญั 

4. สรา้งความ

ตระหนักแก่

ประชาชนในการ

ลดปัจจยัเสี�ยง/

ภยัคกุคาม ดา้น

สขุภาพ 

1.ประชาชนม ีสขุ

ภาวะดภีาคี

เครอืขา่ยชมุชนมี

ความเขม้แขง็ใน

การพึ�งตนเอง

ดา้นสขุภาพ 

1จดัทําแผนงาน 

โครงการ ด้านการ 

สง่เสริม ป้องกนัฟื�นฟู

สขุภาพ ประชาชนใน

พื �นที� ร่วมกบั อปท.

อบต. องค์กร

ปกครองทอ้งถิ�น 

2.เสรมิสรา้งสขุภาพ

ทุกกลุ่มวยั 

3.การควบคมุโรค

และภยัสขุภาพ 

4.การคุม้ครอง

ผูบ้รโิภคและอาหาร

ปลอดภยั 

1.มกีารปรบัเปลี�ยน

บรกิารจากการตั �ง

รบัเป็นเชงิรกุมาก

ขึ�น 

2.รพ.สต.มกีาร

พฒันา ไดร้บัการ

ยกระดบัเป็น รพสต.

ตดิดาว 

3.เพิ�มกองทุนระดบั

ตาํบล 

4.ครอบครวั ชมุชน

และเครอืขา่ยมสีว่น

รว่มในการแกปั้ญหา

มากขึ�น 

- วเิคราะหปั์ญหา
สขุภาพชุมชน  รว่ม
รบัทราบปัญหาและ

ออกแบบบรกิาร
สขุภาพชุมชน 
- ประชมุหลงั 
ปฏบิตักิารเสรมิพลงั

ชมุชน (AAR : After 
Action Review) 
สรปุผลและเตรยีมการ
ขั �นต่อไป 

- จดังานมหกรรม
เครอืขา่ยคนอาํเภอจะ
นะสขุภาพด ี  
-พฒันาความรูเ้ร ื�อง 

DHS มาปรบัใชใ้นการ
ทาํงาน 
-พฒันาความรูจ้นท.ใน
เรื�องการดแูลผูส้งูอายุ

ระยะยาว  
( LTC ) 

1. รอ้ยละของงบประมาณที�

ไดร้บัจากองคก์รปกครอง

สว่นทอ้งถิ�นผา่นกองทุน

หลกัประกนัสขุภาพ 

2. ระดบัความสาํเรจ็ของ 

District Health System 

(DHS) 

3.อตัราการเกดิฟันผใุน

เดก็ 0-3 ปี 

4.เดก็ 6 ปีไดร้บัการ

เคลอืบหลมุร่องฟันในฟัน

กรามแทซ้ี�แรก 

5.เดก็ตํ�ากวา่ 3 ปีไดร้บั

การทาฟลอูอไรดว์านิช 

6.อตัราสว่นการตาย

มารดา 

7.เดก็อาย ุ0-5 ปี (9 , 

18,30,42 เดอืน) มี

90% 

 

 

 

 

3 

 

44.89 

 

44.92 

 

 

 

88.22 

 

0 

 

96.61 

>90% 

 

 

 

 

5 

 

ลดลงปีละ2% 

 

>30% 

 

 

 

>60% 

 

<15:100,000 

 

>80% 
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Strategies & 

Strategic Challenges 

ST Objectives LT Goals Key Tactics & 

action plans 

Changes HR & Education Plan KPI Past 

Performance 

result (2560) 

Projected 

Performance 

(2561)   

ภาวะแทรกซ้อนจาก

การ เจบ็ป่วย และพิการ 

 

 

 

 พฒันาการสมวยั 

8.รอ้ยละหญงิตั �งครรภท์ี�มี

ภาวะโลหติจาง 

9. รอ้ยละ Early ANC 

ก่อนอายคุรรภ์ 12 สปัดาห ์

10. รอ้ยละการANC ครบ 

5 ครั �ง ตามเกณฑ ์

11.อตัราการคลอดมชีพีใน

หญงิตั �งครรภอ์ายุ 15-19 

ปี 

12.รอ้ยละของเดก็ปฐมวยั

มภีาวะอว้น 

13.รอ้ยละของผูป่้วยยา

เสพตดิ ที�หยุดเสพ

ต่อเนื�อง 3 เดอืน หลงั

จาํหน่ายจากการ

บาํบดัรกัษาตามเกณฑ์

กาํหนด 

 

 

21.45% 

 

78.77 

 

63.88 

 

28.75 

 

 

2.32 

 

 

55 

 

 

 

 

 

 

<16% 

 

>60% 

 

>60% 

 

<42:1000 

 

 

<10% 

 

 

>50% 
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Strategies & 

Strategic Challenges 

ST Objectives LT Goals Key Tactics & 

action plans 

Changes HR & Education Plan KPI Past 

Performance 

result (2560) 

Projected 

Performance 

(2561)   

14.อตัราการไม่เสพซํ�า

หลงับาํบดัครบ 1 ปี 

15.รอ้ยละของตาํบล

จดัการดแูลผูส้งูอายรุะยะ

ยาว(LTC) 

16.อตัราผูป่้วยหอบหดื

ควบคุมอาการได ้ ไม่ม ี

Visit ER/Admit 

17.อตัราผูป่้วยปอดอุดกั �น

เรื�อรงัควบคมุอาการได ้ไม่

ม ีVisit ER/Admit 

18. Total Control ใน

ผูป่้วย Asthma 

 

19. Total Control ใน

ผูป่้วย COPD 

20.ประชาชนอาย ุ35 ปีขึ�น

ไป ไดร้บัการคดักรอง DM 

 

58.33 

 

14.28 

 

 

74.30 
 

 
 

56.97 
 
 
 

27.18 
 
 

13.27 
 
 

95.72 
 

>50% 

 

>30% 

 

 

>80% 

 

 

 

>80% 

 

 

>20% 

 

 

>10% 

 

>80% 
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Strategies & 

Strategic Challenges 

ST Objectives LT Goals Key Tactics & 

action plans 

Changes HR & Education Plan KPI Past 

Performance 

result (2560) 

Projected 

Performance 

(2561)   

21.ประชาชนกลุม่เสี�ยงสงูต่อ 

DM (Pre DM) ป่วยเป็น DM 
22. ประชาชนอาย ุ35 ปีขึ�น
ไป ไดร้บัการคดักรอง HT 
23.ประชาชนกลุม่เสี�ยงสงูต่อ 
HT (Pre HT) ป่วยเป็น HT 
24.อตัราการคดักรองมะเรง็
ปากมดลกูในสตรอีาย3ุ0-60
ปี 
25.อตัราการคดักรองมะเรง็
เตา้นมในสตรอีาย3ุ0-70ปี 
26.อตัราป่วยอจุจาระรว่ง 
 

 
27.อตัราการเกดิภาวะ 
electrolyte embalance 
28.อตัราความสาํเรจ็ของการ

รกัษาผูป่้วยวณัโรครายใหม่
และกลบัเป็นซํ�า ( All form) 
29.อตัราความครอบคลมุ
การรกัษาดว้ยยาตา้นไวรสั 

 

1.53 

 
96.06 

 

0.32 

 

43.94 

 

92.59 

 

1377.49 

 

 

12.84 

 

95 

 

83.33 

 

 

<5% 

 

>80% 

 

<10% 

 

>30% 

 

>75% 

ไม่เกนิ 1,000 

ต่อแสน

ประชากร 

 

<10% 

 

>95% 

 

>90% 
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Strategies & 

Strategic Challenges 

ST Objectives LT Goals Key Tactics & 

action plans 

Changes HR & Education Plan KPI Past 

Performance 

result (2560) 

Projected 

Performance 

(2561)   

30.อตัราผูป่้วยที�ไดร้บัการ

ตรวจหาVL และหลงัการ
รกัษา12 เดอืนม ีVL <50 

Copies/ml 

31.ผู้ป่วยที�มี HCV/Co-

infection ได้รับการส่งต่อและ

รักษาตามแผนการรักษา 

(Peginterferal RBV) 

32.อตัราการเกดิ

ภาวะแทรกซ้อนที�บา้นใน

ผูป่้วย HHC 

33.ผูป่้วยไดร้บัการเยี�ยม

บา้นสามารถควบคมุภาวะ

โรค/ดแูลตนเองได ้

34.อตัราผูเ้ดนิทางไป

ประกอบพธิฮีจัยไ์ดร้บัการ

ตรวจสขุภาพก่อนไป 

35.อตัราผูเ้ดนิทางไป

ประกอบพธิฮีจัยไ์ดร้บัการ

อบรมก่อนไป 

93.57 

 

 

 

40.18 

 

 

 

5.12 

 

 

98.44 

 

 

98.7 

 

 

99.80 

 

>90 

 

 

 

>40% 

 

 

 

<5% 

 

 

>90% 

 

 

>95% 

 

 

>95% 
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Strategies & 

Strategic Challenges 

ST Objectives LT Goals Key Tactics & 

action plans 

Changes HR & Education Plan KPI Past 

Performance 

result (2560) 

Projected 

Performance 

(2561)   

36.อตัราผูเ้ดนิทางไป

ประกอบพธิฮีจัยไ์ดร้บัการ

เยี�ยมหลงักลบัจากการไป

ประกอบพธิ ี

37.อตัราผูป่้วยPalliativeที�

ไดร้บั opioidในการจดัการ

อาการมผีลลพัธก์ารจดัการที�

มปีระสทิธภิาพ 

38อตัราผูป่้วยระยะทา้ย
ไดร้บัการวางแผนการดแูล
ลว่งหน้า (ACP) 

39.อตัราการฆา่ตวัตาย
สาํเรจ็ 
 

40.อตัราการฆ่าตวัตายซํ �า 

 

ปี 2561 ( 6เดือน)สาํเรจ็ 

77.35 %ไมส่าํเรจ็ 22.64% 

 

99.80 

 

 

 

77.60 

 

 

 

88.52 

 

 

3.15 

 

12.5 

 

 

>95% 

 

 

 

>80% 

 

 

 

>50% 

 

 

<6.3:แสน 

ปชก 

0 
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Strategies & 

Strategic Challenges 

ST Objectives LT Goals Key Tactics & 

action plans 

Changes HR & Education Plan KPI Past 

Performance 

result (2560) 

Projected 

Performance 

(2561)   

2.พฒันาระบบบรกิาร

สขุภาพใหม้ ีคณุภาพ 

เชื�อมโยงบรกิาร 

ความท้าทาย 

1.ลดและป้องกนัความ
เสี�ยงทาง 
คลนิิกในกลุม่โรค
สาํคญัที�เป็นจุดเน้น 

ของโรงพยาบาล 

2. 

  

 

1.ระบบรกิาร

ของ รพ.มี

คณุภาพ 

2. เพื�อเพิ�ม
ประสทิธภิาพ 

การใหบ้รกิาร
ผูป่้วยใน  
กลุม่โรคสาํคญัที�
เป็น 

จุดเน้นของ
โรงพยาบาล 
(PCT) 
 

-ระบบรกิาร

ของ รพ.มี

คณุภาพ มี

ความต่อเนื�อง 

ยั �งยนื 

-พฒันาระบบ

ใหแ้ก่ รพ.สต.

เพื�อใหก้ารดแูล

ผูป่้วยที�มี

คณุภาพ 

ต่อเนื�อง ไร้

รอยต่อแบบ

ยั �งยนื 

1.เพิ�มประสทิธภิาพ

การใหบ้รกิารผูป่้วยที�

มุ่งเน้นของ

โรงพยาบาล 

- กลุม่ Non-Trauma 

คอื Acute Coronary 

Syndrome  

- กลุม่โรคเรื�อรงัคอื 

Asthma , DM, HT, 

CKD  Stroke 

- กลุม่โรคตดิต่อ 

ไดแ้ก ่HIV, TB 

- กลุม่ Trauma 

ไดแ้ก่ Head Injury 

- กลุม่โรคระบาด 

ไดแ้ก่ ไขเ้ลอืดออก 

(DHF) 

-กลุม่โรคตดิเชื�อ 

Sepsis   

1.มแีนวทาง

การดแูลผูป่้วย

ที�ไดม้าตรฐาน  

(ม ี CPG)และ

พฒันาระบบ

บรกิารในกลุ่ม

โรคจุดเน้นให้

ไดต้าม

มาตรฐาน 

ผู้ป่วย DM    

- ระบบตดิตามผูป่้วย
ที�ไม่มาตามนดั 
- ระบบเยี�ยมผูป่้วย
เบาหวาน โดยเน้น
กลุม่ที� poor control 
ผูป่้วยขาดนัด ผูป่้วย
ที�พฤตกิรรมใชย้าไม่
ถกูตอ้ง  ผูป่้วยมี
ภาวะแทรกซอ้นทาง
ไตระยะที� � , � และ

1.วทิยากรหลกัสตูร

Care giver 

2. ผูจ้ดัการกรณีโรค

เรื�อรงั 

3. การสรา้งเสรมิ

สขุภาพ  การเสรมิพลงั  

การสรา้งเครอืขา่ย  

การจดัการความรู ้

 

4. สง่พยาบาลอบรม

System and Case 

Manager (DM) 

 

 

 

 

1.อบุตักิารณ์ 

การเสยีชวีติ Un plan 
2.อตัราการตดิเชื�อใน
โรงพยาบาล (ต่อ 1000 วนั
นอน) 

 3. อตัราการ Re – 
admission ของผูป่้วย 

 ภายใน  28 วนั โดยไม่ได้
วางแผน 

4. รอ้ยละของผูป่้วย

เบาหวานที�มคีา่HbA1C<7 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

7 

 

0 

 

5.26 

 

 

 

34.96 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

0 

 

<0.3 

 

<2% 

 

 

 

>40% 
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Strategies & 

Strategic Challenges 

ST Objectives LT Goals Key Tactics & 

action plans 

Changes HR & Education Plan KPI Past 

Performance 

result (2560) 

Projected 

Performance 

(2561)   

-กลุม่แม่และเดก็ 

-Palliative care 

2.ดาํเนินการ 

Primary care 

cluster (PCC) ให ้

เป็นไปตามเกณฑ ์

3.พฒันาระบบ

การแพทยป์ฐมภมู ิ

4.พฒันาระบบ

การแพทยฉุ์กเฉิน

และระบบการสง่ต่อ 

5.พฒันาคณุภาพ

หน่วยบรกิาร 

6.สง่เสรมิใหเ้กดิ

วฒันธรรมความ

ปลอดภยัตาม PSG 

( 2 P safety ) 

ไดร้บัการลา้งไตทาง

หน้าทอ้งและฟอกไต 
- อบรม Care giver 
ในการดแูลเรื�องการ
ใชย้า การควบคมุ
อาหาร  การดแูลและ
ชว่ยเหลอืกรณี
ฉุกเฉนิ  
-คลนิิก อนิซลูนิ ใน
วนัศกุร ์
-คา่ยปรบัเปลี�ยน
พฤตกิรรมวนัพุธ 

ผู้ป่วยHT 

- จดับรกิารการดแูล
รกัษาโรคเบาหวาน 
ความดนัโลหติสงูใน 
รพ.สต. เพื�อใหผู้ป่้วย
ที�มปัีญหา          
ในการเดนิทาง ไดร้บั

การบรกิารที�สะดวก 
ใกลบ้า้น โดยมแีพทย ์
พยาบาล เภสชักร 

 

 

 

 

 

 

 

-พฒันาศกัยภาพของ

เจา้หน้าที�ในระดบั

ต่างๆ จดัอบรมใน

โรงพยาบาล และสง่

อบรมนอกโรงพยาบาล 

- ประชมุแลกเปลี�ยน

เรยีนรูม้าตรฐานการ

ดแูลผูป่้วย HT 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รอ้ยละของผูป่้วย HT ที�

ควบคุมระดบัความดนัโลหติ

ไดด้ ี

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

65.51% 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

>70% 
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Strategies & 

Strategic Challenges 

ST Objectives LT Goals Key Tactics & 

action plans 

Changes HR & Education Plan KPI Past 

Performance 

result (2560) 

Projected 

Performance 

(2561)   

 ไปตรวจรกัษาที�รพ

สต.ในวนัพฤหสับด ี 
- ลดภาวะแทรกซอ้น 
การดแูลรกัษาให้
ผูป่้วยสามารถ
ควบคุมระดบัความ
ดนัโลหติใหอ้ยูใ่น
เกณฑป์กตอิยา่ง
ต่อเนื�อง  
- ปรบัปรงุมาตรฐาน
การดแูลผูป่้วยใน 
PCU/รพ.สต. CPG  

ผู้ป่วยCKD 

-เปิดคลนิิก 

CKD วนั

องัคาร 

-เครอืขา่ย

รว่มกบัรพ.นา

ทวสีง่ผูป่้วยไป

ทาํCAPD 

 

 

 

 

 

 

 

 

1.สง่พยาบาล อบรม 

CM ปี 62 1 คน 

(ปัจจบุนัมี 1 คน) 

2.สง่พยาบาลอบรม

การดาํเนินงานเพื�อ

คน้หาแบบอยา่งที�ดี

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1.อตัราการลดลงของeGFR 

<4ml/min 

2.ผูป่้วยCKDควบคุมความ

ดนัไดด้ ี

3.ผูป่้วยCKDควบคุมนํ�าตาล

ไดด้ ี

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

60.91% 

 

61.16% 

 

13.47% 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

>65% 

 

>80% 

 

>40% 
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Strategies & 

Strategic Challenges 

ST Objectives LT Goals Key Tactics & 

action plans 

Changes HR & Education Plan KPI Past 

Performance 

result (2560) 

Projected 

Performance 

(2561)   

-ลงเยี�ยมบา้น

ผูป่้วยลา้งไต 

ผู้ป่วยasthma 

COPD  

-เปิดคลนิิกAsthma 
เดก็วนัพธุบ่าย  
-มกีมุารแพทย ์
แพทย ์เภสชักร นัก
กายภาพ ประจาํ
คลนิิก 
- แนวทางปฏบิตักิาร
ประเมนิและการเขา้
รบัการรกัษาที�แผนก
ผูป่้วยฉุกเฉิน  ทั �งใน

เวลาราชการและ
นอกเวลาราชการ ให้
ปฏบิตัเิป็นแนวทาง
เดยีวกนั 

- ประเมนิวธิกีารใช้
ยาที�ถกูตอ้งที�สถาน
บรกิารและที�บา้น 

เลศิเพื�อลดโรคไต 

 

 

 

 

 

1.พฒันาศกัยภาพของ

ทมีสหวชิาชพี  สง่

อบรมนอกโรงพยาบาล 

2. ประชมุแลกเปลี�ยน

เรยีนรูม้าตรฐานการ

ดแูลผูป่้วย Asthma 

COPD  

- บุคลากรสอนและ

สาธติการใชย้า  การ

ปฏบิตัติวัตวัแกผู่ป่้วย

 

 

 

 

 

1.Total Control ในผูป่้วย 

Asthma 

2.Total Control ในผูป่้วย 

COPD 

3.อตัราของผูป่้วยAsthmaที�

ควบคุมอาการไดด้ไีม่มกีาร

Visit /Admit 

4.รอ้ยละของผูป่้วยCOPDที�

ควบคุมอาการไดด้ไีม่มกีาร

Visit /Admit 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

27.18 

13.27 

 

 

74.30 

 

56.97 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

>30% 

>20% 

 

 

>80% 

 

>80% 
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Strategies & 

Strategic Challenges 

ST Objectives LT Goals Key Tactics & 

action plans 

Changes HR & Education Plan KPI Past 

Performance 

result (2560) 

Projected 

Performance 

(2561)   

 

ผู้ป่วย ACS S 

1.แ พ ท ย์ ป ร ะ เมิ น 

แ ล ะ อ่ า น ผ ล  EKG 
ภายใน 10 นาท ี
2.ปรบั CPG และนํา
ระบบ FAST 
TRACK  มาใชใ้น
การดแูลผูป่้วยโรค

กลา้มเนื�อหวัใจขาด
เลอืด เฉียบพลนัให้
เขา้กบับรบิทของ
โรงพยาบาล 

3.Consult แพทย์
เฉพาะทางรพ.
หาดใหญ่ มอ. สงขลา 
4.ฉีดยา SK กรณี 

consult แพทยแ์ลว้
ใหฉ้ีดยา SK 
 ก่อนสง่ต่อ 
5.รณรงค ์สญัญาณ

และผูด้แูล- 

 

 

1.อบรมใหค้วามแก่

จนท.เรื�องทกัษะการ 

CPR  

2.พฒันาทกัษะการ

อา่น EKG 

3.สง่พยาบาลอบรม 
Coronary artery 

disease (CAD)  

 

 

 

 

 

 

 

 

1.อตัราการเขา้ถงึบรกิาร

ภายใน  30นาท ี

2.อตัราผูป่้วยไดร้บัการสง่ต่อ

ภายใน 40  นาท ี

3.จาํนวนผูป่้วยACS ที�

เสยีชวีติ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

16.98% 

 

20.43% 

 

6 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

>40% 

 

>90% 

 

0 
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Strategies & 

Strategic Challenges 

ST Objectives LT Goals Key Tactics & 

action plans 

Changes HR & Education Plan KPI Past 

Performance 

result (2560) 

Projected 

Performance 

(2561)   

อนัตรายที�ต้องมารพ.

ทนัท ีการ CPR แก่
ประชาชน กาํนนั 
ผูใ้หญ่บา้น 
นกัเรยีนอสม.  ออก
หน่วยอาํเภอยิ�ม 
ปชส.การใชบ้รกิาร 
1669  
6. CVD risk 

screening ในคลนิกิ

โรคเรื�อรงั 

7. :  คลนิิกรกัษ์หวัใจ 

6.Trauma 

1.  จดัทํา CPG การ

ดแูลผูป่้วย Head 
Injury  
2.พฒันาการแพทย์

ฉุกเฉนิและการสง่ต่อ 
3.EMS ระดบัตาํบลมี
ความรูท้กัษะในการ

 

 

 

 

 

 

 
 
 

 
 
 
 

1.อบรมใหค้วามรู้
เจา้หน้าที�เร ื�องการดแูล
ผูป่้วยที�ไดร้บับาดเจบ็
ที�ศรีษะ หลกัสตูร FR , 

BLS,  ACLS   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1.งานอบุตัเิหตุฉุกเฉินผา่น

การประเมนิ ECS คณุภาพ 

(รอ้ยละ 40) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ผา่น 

48.07 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ผา่น 
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Strategies & 

Strategic Challenges 

ST Objectives LT Goals Key Tactics & 

action plans 

Changes HR & Education Plan KPI Past 

Performance 

result (2560) 

Projected 

Performance 

(2561)   

ปฏบิตังิานเพิ�มมาก

ขึ�น 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ผู้ป่วย Stroke 

1.เข้าถึงเร็วขึ�น  ลด
ความพกิาร 

2.Pre-Hos : 
-Community Alert , 

1669 

- CVD risk 

2.อบรมใหค้วามรูท้มีกู้

ชพีระดบัตาํบล EMS   
3. สง่พยาบาลอบรม

Early warning sign 

for nursing care ยคุ 

Thailand 4.0  

4.สง่แพทย ์พยาบาล 

นกักายภาพอบรมการ

พยาบาลเพื�อฟื�นฟู

สภาพผูป่้วยบาดเจบ็

ไขสนัหลงั 

 

1.สง่ทมีแพทย ์

พยาบาล นักกายภาพ

อบรมการดผููป่้วยที�มี

ปัญหาการกลนื 

2.อบรมใหค้วามรู้

จนท.รพ.และรพสต.

2.จาํนวนการเสยีชวีติจาก

อบุตัเิหตุจราจร 

3.อตัราการดแูลเบื�องตน้ ณ 

จุดเกดิเหตุไดถู้กตอ้งไม่มี

ภาวะแทรกซ้อน (จากระบบ

บรกิารการแพทยฉุ์กเฉิน) 

4. 

 

 

 

 

 

 

 

 

1.อตัราการส่งตอ่ผู้ป่วย

Stroke ภายใน 45นาที 

2.อตัราผู้ป่วยStroke มารพ.

ภายใน1ชมหลงัพบอาการ 

12คน 

 

96.28 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

82.30% 

 

27.43% 

 

<18:แสน 

ปชก 

100 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

>80% 

 

>50% 
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Strategies & 

Strategic Challenges 

ST Objectives LT Goals Key Tactics & 

action plans 

Changes HR & Education Plan KPI Past 

Performance 

result (2560) 

Projected 

Performance 

(2561)   

screening ในคลนิกิ

โรคเรื�อรงั 

3. In-Hos : -Stroke 

fast tract 

 -CPG-Stroke 

5. Refer back :  

SNAP 

-      ธนาคารกาย

อปุกรณ์ 

- ทมีสหวชิาชพีเยี�ยม

บา้น 

6.เปิดศนูยเ์ครอืขา่ย

เวชศาสตรฟื์�นฟูรพ.

สงขลา มแีพทยเ์วช

ศาสตรฟื์�นฟูจากรพ.

สงขลามาตรวจผูป่้วย

เรื�องการดแูลผูป่้วย 

SNAP 

3.สง่แพทย ์พยาบาล 

นกักายภาพอบรมการ

พยาบาลเพื�อฟื�นฟู

สภาพผูป่้วยบาดเจบ็

ไขสนัหลงั 

 

 

 

 

 

 

 

3.ร้อยละของผู้ป่วยSNAP ที�

ความสามารถในการทํา

กิจวตัรประจําวนัเพิ�มขึ �น 

4.ร้อยละของผู้ป่วยที�มีระดบั

ความสามารถในการ

เคลื�อนไหวและการทํา

กิจกรรมเพิ�มขึ �น 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

100 

 

 

 

100 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

>80 

 

 

 

100 
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Strategies & 

Strategic Challenges 

ST Objectives LT Goals Key Tactics & 

action plans 

Changes HR & Education Plan KPI Past 

Performance 

result (2560) 

Projected 

Performance 

(2561)   

SNAP ทุกวนัองัคาร 

พฒันางานแพทย์

แผนไทยและแพทย์

ทางเลือก 

-แพทยแ์ผนไทยเชงิ

รกุสูช่มุชน 

-คลนิิกแพทยแ์ผน

ไทย 

-ผลติยาสมุนไพรและ

ปรงุยาเฉพาะราย 

 

 

 

 

-สง่จนท.ศกึษาต่อ

นกัวชิาการแพทย์

แผนไทย 

-ทบทวนทกัษะการ

นวดปีละ 1ครั �ง 

 

 

 

 

 

 

 

 

1.ร้อยละของหญิงหลงัคลอด

ได้มารับการดูแลฟื�นฟูหลงั

คลอดด้วยศาสตร์การแพทย์

แผนไทย 

2.ร้อยละผู้ป่วยนอกที�ได้รับ

การดแูลด้วยศาสตร์

การแพทย์แผนไทยและแพทย์

ทางเลือก 

 

 

 

 

 

 

 

 

44.58 

 

 

 

18.21 

 

 

 

 

 

 

 

 

>50% 

 

 

 

>20% 
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Strategies & 

Strategic Challenges 

ST Objectives LT Goals Key Tactics & 

action plans 

Changes HR & Education Plan KPI Past 

Performance 

result (2560) 

Projected 

Performance 

(2561)   

2.พฒันาระบบบรกิาร

สขุภาพใหม้ ีคณุภาพ 

เชื�อมโยงบรกิาร 

 

1.ระบบรกิาร

ของ รพ.มี

คณุภาพ 

2. เพื�อเพิ�ม
ประสทิธภิาพ 

การใหบ้รกิาร
ผูป่้วยใน  
กลุม่โรคสาํคญัที�
เป็น 

จุดเน้นของ
โรงพยาบาล 
(PCT) 
3.เพอืใ่หเ้กดิ

วฒันธรรม

ความปลอดภยั

ตาม PSG ( 2 

P safety )ใน

รพ 

1.ระบบรกิาร

ของ รพ.มี

คณุภาพ มี

ความต่อเนื�อง 

ยั �งยนื 

2.พฒันาระบบ

ใหแ้ก่ รพ.สต.

เพื�อใหก้ารดแูล

ผูป่้วยที�มี

คณุภาพ 

ต่อเนื�อง ไร้

รอยต่อแบบ

ยั �งยนื 

3.ผูร้บับรกิาร

ไดร้บับรกิารที�

มคีณุภาพตาม

มาตรฐานเกดิ

ความปลอดภยั 

1.เพิ�มประสทิธภิาพ

การใหบ้รกิารผูป่้วยที�

มุ่งเน้นของ

โรงพยาบาล 

- กลุม่ Non-Trauma 

คอื Acute Coronary 

Syndrome  

- กลุม่โรคเรื�อรงัคอื 

Asthma , DM, HT, 

CKD  Stroke 

- กลุม่โรคตดิต่อ 

ไดแ้ก ่HIV, TB 

- กลุม่ Trauma 

ไดแ้ก่ Head Injury 

- กลุม่โรคระบาด 

ไดแ้ก่ ไขเ้ลอืดออก 

(DHF) 

-กลุม่โรคตดิเชื�อ 

Sepsis   

2.พฒันาระบบ

การแพทยป์ฐม

ภมูขิองอ.จะนะ 

 

 

 

3.มกีารพฒันา

คณุภาพบรกิาร

ตามมาตรฐาน

วชิาชพี 

4..ใกลบ้า้นใกล้

ใจตรวจที�ไหนก็

เหมอืนกนั 

รพสต.เจาะLab 

เอง 

5.ตลาดสเีขยีว

และอาหาร

1.สง่แพทยเ์รยีนต่อ

ดา้น เวชศาสตร ์

ครอบครวั 2คน ปี 59 

และ61  

2.พฒันาทมี FCT ครบ 

2 ทมี ปี 63 

 

1.สง่แพทยเ์ขา้รว่มทมี 

QLN ของจงัหวดั 

2.สง่ทมีเขา้อบรม

หลกัสตูรต่างๆของ

สรพ. 

-การบรหิารความเสี�ยง 

-HA Forum 

-หลกัสตูร QMR 

-การเตรยีมตวัรบัการ 

Re-Accredit 

-การใชม้าตรฐานใหม่ 

3.จดัอบรม HA walk 

1.จาํนวนคลนิิกหมอครอบที�

เปิดดาํเนนิการไดใ้นพื�นที� 
2.ผลการประเมนิ PCC ผา่น
ตามเกณฑ ์
 
 
 
 
1.โรงพยาบาลผา่น
กระบวนการรบัรองคณุภาพ  
HA  
2.หอ้ง LAB ผา่นการรบัรอง 
LA  

3.ทนัตกรรมผา่นการรบัรอง

มาตรฐาน Dental Safety 

4.คลนิิกยาเสพตดิผา่น
มาตรฐาน HA ยาเสพตดิ 
5.คลนิิก ARV ผา่นการ

รบัรองรายโรค ( DHC ) 
 
 
 

1แหง่ในปี 62 

 

1แหง่ในปี 62 

 

 

 

 

หมดอาย ุพค

61 

 

ผา่น 

 

ผา่น 

ผา่น 

 

ขอรบัการ

ประเมนิ

ปี2562 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ผา่น 
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Strategies & 

Strategic Challenges 

ST Objectives LT Goals Key Tactics & 

action plans 

Changes HR & Education Plan KPI Past 

Performance 

result (2560) 

Projected 

Performance 

(2561)   

 -กลุม่แม่และเดก็ 

-Palliative care 

2.ดาํเนินการ 

Primary care 

cluster (PCC) ให ้

เป็นไปตามเกณฑ ์

3.พฒันาระบบ

การแพทยป์ฐมภมู ิ

4.พฒันาระบบ

การแพทยฉุ์กเฉิน

และระบบการสง่ต่อ 

5.พฒันาคณุภาพ

หน่วยบรกิาร 

 

 

 

ปลอดสารพษิ

สาํหรบัผูป่้วย

และบุคลากร 

6.หมู่บา้นนํา

รอ่งงานบุญ

ปลอดเหลา้  

ผงชรูส 

นํ�าอดัลม 

 

 

 

 

 

 

 

rally แกจ่นท.รพ 

4.สง่พยาบาลอบรม

การดแูลผูป่้วยที�คาเขม็

ในหลอดเลอืดสว่น

ปลาย"We care IV 

care" 

5. - การดแูลผูป่้วย 

On Ventilator 

6.สง่พยาบาลอบรม

ประชมุวชิาการสตูนิรี

เวชสญัจร ภาคใต ้

7.สง่ทมีแพทย ์

พยาบาล เภสชักร เขา้

อบรม การดแูลผูป่้วย

ระยะทา้ย 

8.สง่พยาบาลหอ้ง

คลอดและพยาบาล

6.งานอนามยัแมแ่ละเดก็

ผา่นเกณฑก์ารประเมนิ
มาตรฐานสายใยรกัระดบั
ทอง 
7.คลนิิก NCD ผา่นการ
ประเมนิคณุภาพ 
8.งานรงัสวีนิิจฉยัผา่น
มาตรฐาน 
 
9.ทุกรพ.สต.ไดร้บัการ
ควบคุมคณุภาพทาง
หอ้งปฏบิตักิาร 
10.ผลควบคมุคณุภาพLab

อยูใ่นเกณฑท์ี�กาํหนด 

11.รา้นอาหารผา่น 

CFGT 

 
 
 

 
 
 

ผา่น 

 

 

 

ผา่น 

 

ผา่น 

 

91% 

 

 

93% 

 

98.5% 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

100% 

 

 

>90% 

 

>85% 
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Strategies & 

Strategic Challenges 

ST Objectives LT Goals Key Tactics & 

action plans 

Changes HR & Education Plan KPI Past 

Performance 

result (2560) 

Projected 

Performance 

(2561)   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

คลนิิก ANC เขา้อบรม

การดแูลสตรตีั �งครรภ์

ความเสี�ยงสงู 

9.สง่ทมีแพทย ์

พยาบาล เขา้รบัการ

อบรมการอบรมเชงิ

ปฏบิตักิารเพื�อพฒันา

ระบบบรกิารและ

สมรรถนะบุคลากรใน

งานอนามยัแมแ่ละเดก็ 

10.สง่พยาบาลOPD 

เขา้รบัการอบรม- การ

ดแูลผูป่้วยนอก ยคุ 

Thailand 4.0  

11.พฒันาจนท.รพสต.

เรื�องการเกบ็ Lab และ

การสง่Lab 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 28 

 

 
 

Strategies & 

Strategic Challenges 

ST Objectives LT Goals Key Tactics & 

action plans 

Changes HR & Education Plan KPI Past 

Performance 

result (2560) 

Projected 

Performance 

(2561)   

 

6.สง่เสรมิใหเ้กดิ

วฒันธรรมความ

ปลอดภยัตาม PSG 

( 2 P safety ) 

 

 

7.มีคู่มือการปฏิบัติ
ตาม 2P Safety goal  

 

1.ประชมุชี�แจงจนท.รพ

เรื�องแนวทาง 2P 

Safety  goal 

2.สง่ทมีเขา้อบรมเรื�อง 

2P Safety ของสรพ 

 

 
 

1.อตัราการล้างมือตามหลกั 
My 5moments 
2.ร้อยละของบคุลากรประสบ

อบุตัิเหตจุากการทํางาน 

3.อตัราบคุลากรเจ็บป่วยโรค

ตดิเชื �อจากการปฏิบตัิงาน 

4. ME จาก HAD 

5.อบุตัิการณ์การแพ้ยาซํ �า 

(ครั �ง) 

6.อบุตัิการณ์การมีปฏิกิริยา

จากการให้เลือด 

7.อบุตักิารณ์ความผดิพลาด
จากการใหเ้ลอืด 

8.อบุตัิการณ์ผดิพลาดจาก

รายงาน By Tel ระดบัE-I 

9.อบุตัิการณ์พลดัตกหกล้ม 

10.อตัราการเขา้ถงึบรกิาร
ภายใน 30นาท ีของผูป่้วย 

 

 

 

86.02% 

 

1.33% 

 

0% 

 

2 

4 

 

6 

 

1 

0 

 

1 

16.98% 

 

 

 

>90% 

 

<3% 

 

<0.3% 

 

0 

0 

 

0 

 

0 

0 

 

0 

>40% 
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Strategies & 

Strategic Challenges 

ST Objectives LT Goals Key Tactics & 

action plans 

Changes HR & Education Plan KPI Past 

Performance 

result (2560) 

Projected 

Performance 

(2561)   

ACS 

11. Door to EKG 10 นาที

ในผู้ป่วย ACS 

12. Door to Drug 15 นาที

ในผู้ป่วย ACS 

13.อตัราความผิดพลาดของ

ผลการตรวจวิเคราะห์ 

14.ระยะเวลาการออกผลLab 

ฉกุเฉินเร่งดว่น 

15.อตัราการรายงานค่าLab

วิกฤติในเวลาที�กําหนด 

16.อตัราการเกิด birth 

asphyxia ที� 1 นาที 

17.อตัราการเกิด birth 

asphyxia ที� 5 นาที 

18. PPH 

19.อตัราการเกิดภาวะ 

shock จากการตกเลือดหลงั

คลอด 

 

 

94.34% 

 

30.76 

 

0.01 

 

20 

 

100 

 

9.58 

6.39 

 

2.87% 

44.44% 

 

 

 

 

>90% 

 

>90% 

 

0 

 

<20oท ี

 

100 

 

< 25:1000 

< 25:1000 

 

<3% 

<25% 
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Strategies & 

Strategic Challenges 

ST Objectives LT Goals Key Tactics & 

action plans 

Changes HR & Education Plan KPI Past 

Performance 

result (2560) 

Projected 

Performance 

(2561)   

20.จํานวนผู้ป่วย ACS 

เสียชีวิตหลงัการเข้ารับการ

ดแูลรักษา 

ปี 2561 ( 6เดือน)สาํเรจ็ 

56.67 %ไมส่าํเรจ็ 43.3% 

 

0 

 

 

0 
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Strategies & 

Strategic Challenges 

ST Objectives LT Goals Key Tactics & 

action plans 

Changes HR & Education Plan KPI Past 

Performance 

result (2560) 

Projected 

Performance 

(2561)   

3.พฒันาระบบบรหิาร

จดัการกาํลงัคนดา้น

สขุภาพ 

ความท้าทาย 

1.บุคลกรมสีมรรถนะ
ตามมาตรฐาน วชิาชพี 
ตามภารกจิงาน  
2.มสีมรรถนะ 

ในการดแูลรกัษาผูป่้วย
ในกลุ่มโรคที�เป็น
จุดเน้น 
3.บุคลากรมคีวามสขุ

ในการทาํงาน 
4.บุคลากรมสีขุภาพด ี
เป็นแบบอยา่งดา้น
สขุภาพ 

5.บุคลากรมคีวาม

ผกูพนักบัองคก์ร 

1.เสรมิสรา้ง

บุคลากรใหเ้กง่ 

ด ีมสีขุ     

2.เพื�อเพิ�มขดี
ความสามารถ

บุคลากรในการ
ดแูลรกัษาผูป่้วย
ในกลุ่มโรค 
ที�เป็นจดุเน้น 

 

 

1.บุคลากรม ี

ความรู ้ 

2.อตัราความ 

คงอยูข่อง 

บุคลากร  

3.บุคลากร 

ทํางานโดยยดึ 

Core Value 

1.พฒันา/สง่เสริม 

บคุลากรด้านองค ์

ความรู้ อตัรากําลงั 

เพียงพอ จดัทําแผน

ความ ต้องการ

อตัรากําลงั 5 ปี ตาม

กรอบ FTE 

2.จดัทําแผนพฒันา 

บคุลากรตามส่วน

ขาด 

3. สง่เสริมสนบัสนนุ 

ให้บคุลากรมี สขุภาพ

ที�ดีและมี ความสขุ 

กระตุ้นให้ บคุลากรมี

การออก กําลงักาย

อย่าง สมํ�าเสมอ 

กิจกรรมส่งเสริม 

1.มกีาร

เสริมสร้าง 

ขวญั กําลงัใจ

แกจ่นท.เชน่

คา่ตอบแทน 

สวสัดกิาร 

2.มกีารพฒันา

ดา้นจติบรกิาร

เพิ�มมากขึ�น 

3.รพ.คณุธรรม 

มกีาร

ดาํเนินการ

ตามอตัลกัษณ์ 

สามคัค ี มวีนิัย 

รบัผดิชอบ 

4.กาํหนด

หน้าที�ความ

รบัผดิชอบ 

JD/JS  

1.อบรมใหค้วามรูจ้นท.

เรื�องรพ.คณุธรรม 

2.อบรมจนท.เรื�องการ

พฒันาพฤตกิรรม

บรกิาร 

3.อบรมใหค้วามรูเ้ร ื�อง

การทาํผลงานวชิาการ 

CQi R2R วจิยั 

4.อบรมใหค้วามรูแ้ก่

จนท.เรื�องโรคจุดเน้น

ของรพ.ตามลกัษณะ

งานกี�เกี�ยวขอ้ง 

5.HA walk rallry ให้

ความรู ้HA แก่จนท.รพ  

6.ประเมนิสมรรถนะ/ 

ความผกูพนั / ความ

พงึพอใจ ของจนท.ปีละ 

1ครั �ง 

7.สง่จนท.เขา้ประชมุ 

1. .รอ้ยละความพงึพอใจของ

บุคลากร 
2.รอ้ยละความผกูพนัของ
บุคลากร 
3.รอ้ยละของ turnover rate 
(การยา้ย, ลาออก) 
4.อตัราเจา้หน้าที�ผา่นเกณฑ์
ประเมนิสมรรถนะ 
5.รอ้ยละบุคลากรไดร้บัการ
ตรวจสขุภาพประจาํปี 
-กลุม่เสี�ยง 
-กลุม่เสี�ยงต่อการเกดิโรค 
 

-กลุม่ป่วย 
6.รอ้ยละของบุคลากรที�มี
ภาวะ Pre DM 
7.รอ้ยละของบุคลากรที�มี

ภาวะ Pre HT 
8.รอ้ยละของบุคลากรที�ม ี
Cholesterol ปกต ิ
9.จาํนวนผลงานทาง 

วชิาการ 

80.5% 

 

84.70% 

 

1.01% 

85.23% 

 

98.33 

63.73 

25.76 

2.71 

16.27 

29.15 

49.48 

24 

>80% 

 

>80% 

 

<2% 

>80% 

 

100% 

 

<20% 

<20% 

 

<2% 

ลดลง10% 

ลดลง10% 

 

เพิ�มขึ�น 10% 

 

30 
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Strategies & 

Strategic Challenges 

ST Objectives LT Goals Key Tactics & 

action plans 

Changes HR & Education Plan KPI Past 

Performance 

result (2560) 

Projected 

Performance 

(2561)   

สขุภาพบุคลากร , 

คลนิิก DPAC , 

ทดสอบ สมรรถภาพ

ทางกาย – การ

ดําเนินงานอาชีวะ 

อนามยั 

functional 

competency 

อบรมภายนอกรพ.ตาม

ลกัษณะงานที�ปฏบิตัิ

ตามแผนพฒันา

บุคลากร 

10.รอ้ยละของเจา้หน้าที�ผา่น

การอบรม 10ชม./คน/ปี 
(กลุม่การฯ) 
11.รอ้ยละความพงึพอใจของ
ผูร้บับรกิาร 
- OPD 
- IPD 
-LR 
 
12.รอ้ยละของความพงึพอใจ
ของชุมชน 
13.จาํนวนขอ้รอ้งเรยีนเรื�อง
พฤตกิรรมและการละเมดิ

สทิธผิูป่้วย 
 

ปี 2561 ( 6เดือน)สาํเรจ็ 

55.56 %ไมส่าํเรจ็ 44.4% 

 

100 

 

 

76.50 

85.96 

80.61 

88.40% 

4 

 

100 

 

 

 

 

>80% 

>85% 

>80% 

>80% 

 

0 
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Strategies & 

Strategic Challenges 

ST Objectives LT Goals Key Tactics & 

action plans 

Changes HR & Education Plan KPI Past 

Performance 

result (2560) 

Projected 

Performance 

(2561)   

4. พฒันาระบบบรหิาร

จดัการและระบบ

สนบัสนุนบรกิารใหม้ี

ประสทิธภิาพ 

ความท้าทาย 

1. . มรีะบบ การบนัทกึ

เวชระเบยีน   

การจดัการขอ้มลู
ขา่วสารสารสนเทศที�
ทนัสมยั  เอื�อต่อ 
การนํามาพฒันาเป็น

ความรูแ้ละ 
ภมูปัิญญาในระบบการ
ใหบ้รกิารสขุภาพ 
2.เพิ�มประสทิธภิาพ

ดา้นการบรหิาร 
การเงนิ การคลงัใหม้ี
สภาพคล่อง 
3.เพิ�มประสทิธภิาพ
การเรยีกเกบ็คา่
รกัษาพยาบาล 

1.เพื�อใหก้าร

บนัทกึเวช
ระเบยีนครบถว้น  
ถกูตอ้ง  นําระบบ
เทคโนโลยี
สารสนเทศ   
และการจดัการ
ความรูม้าใชใ้น
การบรหิาร
จดัการและ
บรกิารสขุภาพ  
ทุกหน่วยงาน  
ทุกทมีระบบ 

2. มรีะบบ
สาธารณูปโภค 
และระบบ
สนับสนุนทาง 

การแพทย ์ที�ม ี
คณุภาพ 
ตามมาตรฐาน 
3.มกีารบรหิาร

จดัการ ดา้น

1.รพ.ผา่น

เกณฑก์าร

ประเมนิระดบั

ความสาํเรจ็

ตามตวัชี�วดั

ดา้นการบรหิาร

การเงนิการ

คลงั 

2.มรีะบบการ
เรยีกเกบ็คา่
รกัษาพยาบาลที�

รดักมุ 

3.รพ.ผา่น

เกณฑ์

มาตรฐานระบบ

ขอ้มลู

สารสนเทศและ

เชื�อมโยง

เครอืขา่ย 

1.การพฒันาคณุภาพ

บญัชี 

2.การพฒันาระบบ

การควบคมุภายใน 

3.การพฒันาการ

จดัทําต้นทนุบริการ 

( unit cost) 

4.วางระบบและ

ผู้รับผดิชอบในการ

ตดิตาม วเิคราะห์ 

การเรียกเก็บค่า

รักษาพยาบาล 

-E-claim 

-เรียกเกบ็เงินสด 

-การบริหารลกูหนี � 

5.พฒันาระบบข้อมลู

สารสนเทศและการ

จดัการความรู้ 

1.วางระบบ

การควบคมุ

ภายใน 

2.บรหิาร 

จดัการ 

ควบคุม

สถานการณ์

การเงนิไม่ให้

วกิฤต ิ

3มกีารดาํเนินการ

คดิ.ต้นทนุบริการ 

( unit cost) 

4.ระบบการ

เรยีกเกบ็มคีวาม

ครอบคลมุมาก

ขึ�น 

5.ระบบ 

Paperless ที� 

1.พฒันาบุคลากรดา้น

การจดัการระบบและ

รายงานควบคมุภายใน 

2.พฒันาคณุภาพบญัชี

ทมีการเงนิทั �งแม่ขา่ย

และลุกขา่ย 

3.อบรมจนท.การเงนิ

เรื�องการอา่นและ

วเิคราะหง์บการเงนิ 

4.อบรมUnit cost 

5.อบรม Update การ

บนัทกึเวชระเบยีน  

6.อบรม THIP 

7.ประชมุเชงิปฏบิตักิาร

มาตรฐานรายงาน

ตวัชี�วดัคณุภาพ 

8.สง่แพทย ์พยาบาล 

อบรมดา้นอาชวีเวช

ศสาตร ์

1. .รพ.ผา่นเกณฑก์าร

ประเมนิระดบัความสาํเรจ็

ตามตวัชี�วดัดา้นการ

บรหิารการเงนิการคลงั 

 

2.อตัราสว่นเงินทนุ

หมนุเวียน (current 

ratio) 

3.อตัราสว่นสนิทรัพย์

คล่องตวั (quick ratio) 

4.ตราส่วนเงินสดและ

รายการเทียบเท่าเงินสดต่อ

หนี �สนิที�ต้องชําระ(Cash 

Ratio) 

5.คณุภาพขอ้มลูในการ

ขอรบัคา่ใชจ่้ายผา่นเกณฑ์

ระดบั5 

 

 

 

 

 

1.43 

 

 

1.33 

 

 

1.08 

 

 

 

 

98.5 

 

ระดบั5 

 

 

 

 

 

>1.5 

 

 

>1เท่า 

 

 

0.8เท่า 

 

 

 

 

>95% 
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Strategies & 

Strategic Challenges 

ST Objectives LT Goals Key Tactics & 

action plans 

Changes HR & Education Plan KPI Past 

Performance 

result (2560) 

Projected 

Performance 

(2561)   

4.การบรหิารจดัการ 

ดา้นสิ�งแวดลอ้ม  
อาชวีอนามยั เครื�องมอื
แพทยเ์กดิความ
ปลอดภยัและมี
ประสทิธภิาพ 
 

 

สิ�งแวดลอ้ม  

อาชวีอนามยั 
เครื�องมอืแพทย์
เกดิความ
ปลอดภยัและมี
ประสทิธภิาพ 
4.มรีะบบการ
เรยีกเกบ็คา่
รกัษาพยาบาลที�
รดักมุ 
 
 

4.การบรหิาร

จดัการระบบ

สิ�งแวดลอ้ม 

เครื�องมอื  

อาชวีอนามยั

ตามมาตรฐาน 

6.มอบหมายทีม 

ENV ดําเนินการตาม

มาตรฐานENV  

7.มอบหมายทีม

เครื�องมือดําเนินการ

ตามมาตรฐาน

เครื�องมือแพทย์ 

8.มีการดําเนินงาน 

อาชีวอนามยัในโรง

บาลและโรงงานใน

เขตพื �นที�รับผดิชอบ 

ER OPD คลนิิก

พเิศษ 

6.สมคัรเขา้

โครงการ THIP 

7.พฒันาความ

ถกูตอ้ง ความ

สมบรูณ์ของ

ขอ้มูล 43 แฟ้ม 

8.ความสมบูรณ์

เวชระเบยีนเพิ�ม

มากขึ�น 

9.รพ.ผา่นการ

ประเมนิ

มาตรฐานระบบ

บรกิารสขุภาพ 

10.ขยายบรกิาร

เพิ�มงาน 

9.สง่ทมี ENV อบรม 

มาตรฐานรพ. Green 

&Cleen  

10.สง่ทมี ENV อบรม

มาตรฐานระบบรกิาร

สขุภาพ 

11.สง่ทมี ENV ศกึษา

ดงูานการจดัการขยะ 

12.สง่จนท.อบรมการ

การสอบเทยีบและ

บาํรงุรกัษาเครื�องมอื

แพทย ์

13.สง่จนท.อบรม

โครงการพฒันาระบบ

บญัชหีน่วยบรกิาร 

14.พฒันาสมรรถนะใน

การปฏบิตังิานดา้น

การเงนิการคลงั 

 

การตรวจสอบE-claim 

6.ความทนัเวลาในการ

รายงาน 

7.ร้อยละของความสมบูรณ์

ของเวชระเบียนOPD 

8.ร้อยละของความสมบูรณ์

ของเวชระเบียนIPD 

9.คา่CMI 

10.รอ้ยละ.ความถูกต้อง

ครบถ้วนของข้อมลูที�จดัสง่ 

11.จาํนวนยอด view ที�

เพิ�มขึ�น 

12.รพ.ผ่านเกณฑ์

มาตรฐาน ระบบบริการ

 

 

100 

 

90.75 

 

 

 

93.71 

 

0.4892 

 

99.86 

 

 

16% 

 

 

ผา่น

 

 

>95% 

 

>85% 

 

 

 

>85% 

 

>0.5 

 

>95% 

 

 

>10% 

 

 

ผา่นระดบัดี
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Strategies & 

Strategic Challenges 

ST Objectives LT Goals Key Tactics & 

action plans 

Changes HR & Education Plan KPI Past 

Performance 

result (2560) 

Projected 

Performance 

(2561)   

อาชวีอนามยั มี

แพทย ์พยาบาล

ประจาํคลนิิก  

11.เพิ�ม

มาตรการรกัษา

ความปลอดภยั 

12.ปรบัปรงุ

โครงสรา้ง

อาคารสถานที� 

ยา้ยหอ้งบตัร 

โรงครวั 

ปรบัปรงุที�จอด

รถผูพ้กิาร ที�

เกบ็เสมหะ คลงั

ยา หอ้งประชุม 

ศนูยเ์ปล หอ้ง

ตรวจ ซพัพลาย 

ซกัฟอก โรง

อาหาร หอ้ง

15.อบรมโครงการ

ตรวจ ตดิตาม การใช้

จา่ยเงนิกองทุน

หลกัประกนัสขุภาพ

แหง่ชาต ิของหน่วย

บรกิาร 

17.อบรมผูป้ฏบิตังิาน

ดา้นการเงนิและบญัชี

เครอืขา่ย (รพ.สต) 

18.อบรมพฒันา

ศกัยภาพผูป้ฏบิตัิ

หน้าที� ผูต้รวจสอบ

ภายในในสงักดั

กระทรวงสาธารณสขุ

จงัหวดัสงขลา 

สขุภาพ 

13.ผลการตรวจสอบ

คณุภาพนํ �าทิ �ง 

14. 5  นํ�าดื�มไดม้าตรฐาน
ตามประกาศกระทรวง
สาธารณสขุ 

 

15.จํานวนอบุตัิการณ์ที�เกดิ

อบุตัเิหตจุากโครงสร้าง 

อาคาร สิ�งแวดล้อม 

16.เครื�องมอืแพทยท์ี�มี

ความเสี�ยงสงู/จาํเป็น 

ไดร้บัการสอบเทยีบ 

17.จาํนวนครั �งความไม่

พรอ้มใชข้องเครื�องมอืที�มี

ความเสี�ยงสงู 

ระดบัพื�นฐาน 

 

SS BOD 

 

 

ผา่น 

 

 

2ครั �ง 

 

 

 

100% 

 

 

2 

 

 

 

มาก 

 

ผา่นทกุตวั 

 

 

ผา่น 

 

 

0 

 

 

 

100% 

 

 

0 
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Strategies & 

Strategic Challenges 

ST Objectives LT Goals Key Tactics & 

action plans 

Changes HR & Education Plan KPI Past 

Performance 

result (2560) 

Projected 

Performance 

(2561)   

แยกโรค   

13.ซอ้มแผน

อคัคภียัปีละครั �ง 

14.มกีารสอบ

เทยีบและ

บาํรงุรกัษา 

เครื�องมอืแพทย์

ปีละครั �ง 

15.จดัหา 

สาํรอง ซ่อม

บาํรงุเครื�องมอื

แพทยใ์หพ้รอ้ม

ใชง้าน 

16.องคก์รไร้

โฟม /  ลดการ

ใชพ้ลงังาน 

ตดิตั �งโซลา่เซล 

17.มกีารตรวจ

18.คา่ไฟฟ้าของรพ.ลดลง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

10% 

 

 

> 
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Strategies & 

Strategic Challenges 

ST Objectives LT Goals Key Tactics & 

action plans 

Changes HR & Education Plan KPI Past 

Performance 

result (2560) 

Projected 

Performance 

(2561)   

สขุภาพ

สมรรถภาพ

รา่งกาย

บุคลากร 

สมรรถภาพ

ปอด การ

มองเหน็ สาร

ปรอทตกคา้ง 

รงัสเีกนิ  

18.มกีารสวม

อปุกรณ์ป้องกนั

ตามความเสี�ยง 

19.มกีารตรวจ

สขุภาพ ก่อน – 

ระหวา่ง

ประจาํการและ

ตดิตามผล 
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Strategies & 

Strategic Challenges 

ST Objectives LT Goals Key Tactics & 

action plans 

Changes HR & Education Plan KPI Past 

Performance 

result (2560) 

Projected 

Performance 

(2561)   

20.มกีาร

เสรมิสรา้ง

ภมูคิุม้กนัโรค

ไวรสัตบัอกัเสบ

บ ีไขห้วดัใหญ่

แก่บุคลากรที�มี

ความเสี�ยง 

21.มกีารตรวจ

ประเมนิความ

เสี�ยงจากการ

ทาํงานของ

บุคลากรในรพ. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ปี 2561 ( 6เดือน)สาํเรจ็ 

94.5 %ไมส่าํเรจ็ 5.5% 

 

5. พฒันาระบบการ

เรียนการสอนเพื�อ

เ ป็ น แ ห ล่ ง ฝึ ก

นกัศกึษาที�มคีณุภาพ 

รพ.ใหเ้ป็นแหล่ง
ฝึกนักศกึษาที�มี

คณุภาพ 

1.มทีี�พกั

นกัศกึษา

แพทยใ์น

ปี2562 

1.เตรียมความพร้อม

ด้านอาคาร สถานที�  

2.พฒันาหลกัสตูร

การเรียนการสอน 

1.มอบหมาย

อาจารยพ์ี�เลี�ยง

รบัผดิชอบ

นกัศกึษาที�มา

1.สง่พยาบาลเขา้อบรม

หลกัสตูรพยาบาลพี�

เลี�ยง ครคูลนิิก 

2.สง่แพทยอ์บรม

- 
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Strategies & 

Strategic Challenges 

ST Objectives LT Goals Key Tactics & 

action plans 

Changes HR & Education Plan KPI Past 

Performance 

result (2560) 

Projected 

Performance 

(2561)   

ความทา้ทาย 

1.พฒันารพ.ใหเ้ป็น

แหลง่ฝึกนักศกึษาที�ม ี

คณุภาพ 

2.รพ.ใหเ้ป็น

แหลง่ฝึก

นกัศกึษาที�มี

คณุภาพ 

ภาคคลนิิกของ

คณะแพทย์ ร่วมกบั

คณะแพทย์มหาลยั

สงขลานครินทร์ และ

รพ.หาดใหญ่ 

3.เตรียมความพร้อม

ของอาจารย์พี�เลี �ยงใน

แต่ละวิชาชีพที�มี

นกัศกึษามาฝึกปฏิบตัิ 

-พยาบาล 

-เภสชักร 

-ทนัตะกรรม 

-แพทย์แผนไทย 

-เวชปฏิบตัคิรอบครัว 

-โภชนากร 

-และนกัเรียนชั �นป6 

และนกัศึกษาอื�นๆ 

ฝึกปฏบิตัแิต่

ละวชิาชพี 

2.มกีารรบั

นกัศกึษามา

ฝึกปฏบิตัอิยา่ง

ต่อเนื�อง  

หลกัสตูรครคูลนิิก 

3.แพทยท์ี�รบัผดิชอบ

รว่มในการพฒันา

หลกัสตูรการฝึก

ภาคปฏบิตัขิองแพทย ์

1.จาํนวนอบุตักิารณ์ความ

ผดิพลาดที�เกดิจาก

นกัศกึษามาฝึกปฏบิตั ิ

2.จาํนวนขอ้รอ้งเรยีน

พฤตกิรรมบรกิารจาก

นกัศกึษาที�มาฝึกปฏบิตั ิ

 

 

 

 

 

 

 

 

0 

 

 

 

0 

0 

 

 

 

0 
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 41 

 

 
 

ตารางที�  3.  สรปุตวัชี�วดัและคาดการณ์ผลงานการพฒันาคณุภาพโรงพยาบาลจะนะ  ปี 2558 – 2561 

KPI 

(ตวัชี�วดัระดบัโรงพยาบาล) 

Projected Performance สิ�นสดุปี 

เป้าหมาย 2558 2559 2560 2561 

ตวัชี�วดัทางคลินิก (7)      

1.จาํนวนการเสยีชวีติหลงัการเขา้รบัรกัษาในรพ 0 12 23 16 14 

2.อตัราการตดิเชื�อในโรงพยาบาล <0.3:1000 0 0.06 0 0.14 

3.ใหเ้ลอืด/สว่นประกอบของเลอืดผดิ 0 2 0 1 0 

4.อตัราการ Re-admit 28 วนั < 2 % 3.58 4.64 5.72 6.20 

5 Re visit 48 ชม <1% 0.12 0.08 0.03 0.05 

6 รอ้ยละของผูป่้วย DMที�ควบคมุระดบันํ�าตาลใน

เลอืดไดด้(ีAbA1C<7) 

> 40% 41.42 36.37 34.96 42.96 

7 ประชาชนกลุ่มเสี�ยงสงูต่อ DM(pre DM) 

ป่วยเป็น DM  

< 5% 3.61 2.28 1.53 1.19 

  -ประชาชนกลุ่มเสี�ยงสงูต่อ HT (Pre HT)  

ป่วยเป็น HT 

<10% 6.99 4.73 0.32 2.80 

ตวัชี�วดัคณุภาพบริการ (5)      

1.ระยะเวลารอคอย OPD 

-เร่งด่วน/ตดิเชื�อ 

 

<45นาท ี

 

48 

 

35 

 

19 

 

18 

-ทั �วไป <90นาท ี 58 64 63 70 

2.อตัราความพงึพอใจ  

-OPD 

 

>80% 

 

75.09 

 

77.63 

 

76.57 

 

75.97 
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KPI 

(ตวัชี�วดัระดบัโรงพยาบาล) 

Projected Performance สิ�นสดุปี 

เป้าหมาย 2558 2559 2560 2561 

 

-IPD >85% 83.71 84.82 85.96 84.2 

-LR >80% 82.90 84.20 80.61 90.29 

3.อตัราความสมบูรณ์เวชระเบยีน 

-OPD 

 

>85% 

 

92.70 

 

89.80 

 

90.75 90.98 

-IPD >85% 90.18 89.92 93.71 93.50 

4.CMI  >0.5 0.5067 0.4923 0.4877 0.5358 

5.จาํนวนขอ้รอ้งเรยีนเกี�ยวกบัเรื�องพฤตกิรรมและ

การละเมดิสทิธผิูป่้วย 

<10เรื�อง 5 9 4 0 

ตวัชี�วดับริหารจดัการ (4)      

1 อตัราส่วนสนิทรพัยส์ภาพคล่อง (Quick Ratio ) >1 เท่า 0.77 2.64 1.33 2.80 

 Current Ratio >1.5 เท่า 0.82 2.72 1.43 2.90 

2. คงคลงั 

 มลูคา่ยาคงคลงั 

 มลูคา่เวชภณัฑไ์มใ่ชย่าคงคลงั 

 วสัดุทนัตกรรม 

 วสัดุวทิยาศาสตรก์ารแพทย ์

     

<2 เดอืน 1.39 1.33 0.96 1.62 

 <3 เดอืน 1.99 1.00 2.34 2.12 

<3 เดอืน 2.33 2.21 2.32 1.26 

<3 เดอืน  0.599 0.895 0.989 1.22 

3 สมรรถนะบุคลากร >80% 83.66 84.40 85.23 86.14 

4 ความพงึพอใจเจา้หน้าที� >80% 76.92 78.01 80.50 81.10 
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KPI 

(ตวัชี�วดัระดบัโรงพยาบาล) 

Projected Performance สิ�นสดุปี 

เป้าหมาย 2558 2559 2560 2561 

 

ตวัชี�วดัการสร้างเสริมสุขภาพ(4)      

1. รอ้ยละบุคลากรที�มดีชันีมวลกาย(BMI) เกนิ

เกณฑม์าตรฐาน 

<25% 48.03 45.77 44.74 46 

2. รอ้ยละของบุคคลากรประสบอุบตัเิหตุจาการ

ทาํงาน 

<3% 5/0.34 4/1.36 4/1.33 3/0.99 

3.รอ้ยละความพงึพอใจของชมุชน >80% 88.73 86.93 88.40 88.28 

4. อตัราผูป่้วยที�ไดร้บัการเยี�ยมบา้นสามารถ

ควบคมุโรค/ดูแลตนเองได ้

>80% 98.63 80.34 98.44 97.14 
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